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Chers amis et collegues,

2007 a éte, pour I'association belge des jourri§l, une année particulierement
active, avec pas moins de trois débats centrdesjournalistes et relations publiques,
sur le journalisme-citoyens et les blogueurs,&temment, sur 'avenir du journaliste. A
chaque fois, ces débats ont réuni jusqu’a 100qnaatits.

De méme, le cocktail du BJIT, organisé chez TeknBalgacom ICT, fut un succes, avec
pres de 500 hoétes. Et, grace a Stef Gyssels, teigrdCT Quiz s’est mué en soirée tres
réussie, dans les locaux de Telenet, avec envBOrparticipants. Les sommes récoltes a
'occasion du quiz furent reversées intégralemantébonne cause: a savoir les
Cliniclowns.

Notre souhait, pour 2008, est de poursuivre suélegt L'objectif du BJIT demeure en
effet 'information, la recherche d’'une meilleur@apréhension entre les différents
acteurs et ce, dans un cadre et une atmosphérkiteagréables possibles. Nous tenons
des lors a remercier Corelio, Roularta, TelinduSedenet pour leur accueil. Le fait est
gue le BJIT prend résolument ses distances paoragpoute activité commerciale
menée au nom de I'association (voir plus loin dangésente édition).

Il est quasi certain qu’'un deuxieme débat consagxéelations entre presse et relations
publiques sera organisé en mars. Entre-temps, sitdrgVeb {www.bjit.be) continue de
s’étoffer grace a la collaboration d’Emakina. Asgage, nous rappelons que les
journalistes qui désirent figurer sur le site Waec leur numéro de téléphone, adresse
courriel et/ou photo, peuvent envoyer ces inforaoregia Brigitte Doucet.

A chacun(e) d’entre vous, journaliste ou sympathisat(e), permettez-nous de vous
souhaiter dés a présent une excellente année 20Q8.elle soit intense mais avant
tout intéressante

Luc Blyaert Brigitte Doucet
Président BJIT Vice-présidente BJIT



Débat du BJIT sur I'avenir du journaliste
Compte-rendu : Guy Kindermans

Le journaliste est mort ! Vive le journaliste ?

La question reste posée... Ce n’est donc pas totalgoae hasard que le BJIT,
I'association des journalistes informatiques degBgle, avait organisé un débat sur
'avenir du journalisme. En effet, les nouvellestteologies suscitent bien des questions
sur l'avenir du métier de journaliste.

LE journalisme, pas plus que LE journaliste, n@gtlemment une réalité en tant que
telle. Le panel, animé par Josse Abrahams, I'aicoéfd’emblée.

Ce panel était constitué des éditeurs Luc EeckfiGdt Cluster Roularta) et José
Delameilleure (B2B Minoc), de représentants derjalistes tels Pol Deltour (secrétaire
national de la Vlaamse Vereniging van Journalis&ijrans Wauters (société des droits
d’auteurs pour journalistes), et de journalistés Jezef Schildermans (Testlab) et Bruno
Koninckx (freelance). Le public, parmi lequel figignt des journalistes, des spécialistes
en communications et d’autres personnes attiréele gajet, n'a évidemment pas
manqué d’intervenir dans le débat.

Des le début, il devint évident que le théme depleée allait plutbt glisser vers la
guestion “I'avenir dejuoi?”. D’emblée, la “crise d’identité” du journalisétait ainsi

mise sur le tapis. Aujourd’hui en effet, le moindrgdam peut diffuser des informations
par le biais d’'une multitude de canaux. Résulttipne Luc Eeckhout, le journaliste voit
s’évanouir le contrble qu’il avait sur la diffusiole I'information (et la position de force
qui en était le pendant). Dans le méme temps, sistass une augmentation des réactions
individuelles aux informations publiées via cesaian Par exemple dans le cadre de
blogs. Qui plus est, tout se passe a une vitegselevee, tant et si bien que le schéma
classique de travail d'un journaliste semble ne @ie adapté a ce scénario trépidant.
Bye byde journaliste ?

Non, rétorquait José Delameilleure. La qualité- détrable et démontrée- de
information est et demeure LA raison d’étre dunaaliste. Ce qui implique d’ailleurs
gu'il faille éviter qu’'une seule et méme personoévd a la fois relater I'information,
assurer le reportage photo ou vidéo (en ce cortgon®ntage du matériel audio-vidé€o).
Ce qui n’exclut toutefois pas, soulignait Bruno kuakx, que le travail ‘trans-média’ soit
appelé a faire partie intégrante de I'avenir jolistigue...

Le rdle du blog, un média dont I'impact s’accenfuéun point crucial de la discussion.
Question : quelle est la qualité informationnekds thlogs ? Comment dénicher des blogs
fiables, l'information dont vous avez besoin ddasdhevétrement de la toile ? Les
résultats de recherche signalés en téte de lidiungissent pas toujours les ‘pointeurs’
et références les plus pertinents.

Il est clair que le développement explosif des mtleg technologies qui sous-tendent la
diffusion de I'information a travers I'Internet plétaire joue aujourd’hui un role
essentiel. La révolution est largement plus fondaale que ses itérations antérieures,
estimait Pol Deltour. Avec des conséquences gmagfestent au niveau du travail, de
I'organisation et de la qualité ! En tant que repréant d’une association de journalistes,



il ne s’oppose nullement a 'avenement de ces nas/gechnologies mais souligne
gu’elles doivent étre utilisées a bon escient.Restion qu’une seule personne voit se
concentrer sur elle- & des fins d’économies- toleefonctions et formes d’'information.
En la matiére, indiquait Frans Wauters, les édit@mdossent une grosse responsabilité
puisqu’il leur revient de faire en sorte que lagrj@listes soient suffisamment rétribués,
avec une attention toute spéciale pour les dréatsteur (notamment lors de la re-
publication sur Internet ou dans d’autres mediagpar le sort des journalistes
indépendants. La discussion a permis de vérifarazhent combien les besoins
economiques des publications (lisez: leurs revemgssous pression), 'espérance un rien
naive des consommateurs que l'information soitdergée gratuite, et la situation
précaire des journalistes- en particulier cellefdsslances s’inscrivent en perceptions
diamétralement opposées. Non, soulignait Luc Eagkimmus ne pouvons pas nous
permettre de payer deux fois la méme chose et, totapu par exemple de sa teneur
exclusive, une méme information devra parfois étientée vers un autre meédia que
celui initialement prévu- sur le site Internet wldu magazine, par exemple. Mais
jusqu’ou le balancier peut-il aller? Jusqu’a laaiion ou un rédacteur en chef torpille un
cahier spécial ou un dossier parce que le ‘salgs/oit pas d’opportunité financiere
(comme une personne présente dans la salle enl'axXpérience)? Ou jusqu’au point ou
un rédacteur en chef décroche le titre de “markete¢année” (ce qui s’est produit,
cette année, avec Peter Vandermeersch)? Face &edelarnaliste. Qui doit vivre et étre
rétribué pour son travail. Personne ne nie queitéesfreelancegyui trinquent tout
particulierement et qui, parfois, doivent cherdieer salut dans des activités non
admises, si I'on s’en tient aux termes de la loi.

Le fait qu’éditeurs et associations de journalistese soient plus accordés, depuis
plusieurs années, sur une CCT, le fait que lesteséxistants ne soient pas appliqués
pour lesfreelancesle fait que la discussion sur les droits d’autauta réutilisation
trans-média s’éternise, sont autant de symptomegedituation extrémement difficile.
"Pratiguement tous les procés que nous intentomsecoent des freelances et l'utilisation
(et/ou le paiement) de leur travail", déclare Frafauters...

La discussion s’est, a plusieurs reprises, refeéalsur Idlogueur I'épouvantail, la
menace, le concurrent (supprimez la mention erjosude yeux de nombreux
journalistes. Doit-on y voir laouveayournaliste? Peut-on lui faire confiance? A-tiileu
réelle influence? Est-il le nouveau chouchou deePdRes responsables marketing? Ou le
blogueur n’est-il en soi qu’'un amateur qui se kisstortiller et leurrer parce qu'il peut
désormais, lui aussi, jouer dans la cour des gRaAdsoins que le blogueur ne surfe tout
simplement sur la tendance qui veut que I'infororagoit apportée par des membres de
la communauté, avec une bonne dose de ‘realityhdeler a un journaliste qu’il écrive
des blogs en plus de son “boulot normal” n’estien une solution optimale puisque cela
grévera le temps qu’il peut consacrer a la rédaa®ses articles. Une réaction possible
serait d’accentuer encore davantage la proteceda grofession en accolant au nom qui
figure au bas d’'un article une preuve de certifozaprofessionnelle (du genre ‘ing’
désignant un ingénieur). Cela peut évidemment fparaile mesure trés défensive mais
des changements pourraient étre rapidement impwsgstelle mesure permettrait au
journaliste de survivre a la période chahutée ques traversons aujourd’hui. Il est
nécessaire, pour les ‘consommateurs’ de I'inforamtde retrouver une meilleure vision
de la qualité qui leur est proposée par un canalnomédia spécifique. Comme c’était le



cas, dans le temps, avec le contenu des journangidgrés comme vérité absolue
(“sinon, ils ne I'imprimeraient pas”), il semblest#¥mais qu’une confiance primaire
similaire existe envers I'information circulant daternet.

Dans le méme temps, ldogueurdoit s’en tenir a des regles déontologiques plugtas.
Jozef Schildermans estime que I'on pourrait déjaigér pas mal d’ambiguité en
appliquant les regles qui prévalent pour les jolistes et en exigeant des blogueurs
gu'ils clarifient leur relation avec les entrepes@uant aux sociétés et organismes, il leur
revient d’apprendre a faire la différence entrelnlegs sérieux, tenus de maniere
professionnelle, et des blogs de nature douteluss.sociétés ne mettent pas tous les
blogueurs dans le méme sac”, déclarait pour salpariNagels, actif dans le monde de la
communication, rassurant ainsi I'auditoire.

Chose importante pour I'avenir: les nouvelles tetbgies ne peuvent provoquer une
détérioration de I'information, une reproductiomsdin de la méme info. Il s’agit par
ailleurs de continuer a investir dans la techn@agidans les ressources humaines. En ce
compris, pendant les périodes difficiles. Ce clatiatégique est du ressort des échelons
supérieurs des directions. La revalorisation daddession journalistique résoudrait en
outre en grande partie le probleme de crédibili. ce qui importe avant tout a celui ou
celle qui recherche une information, c’est de sagtans quelle mesure il connait le
fournisseur de lI'information et dans quelle mesuid fait confiance. Ce a quoi Luc
Blyaert, président du BJIT, ajoutait que les jeumesont plus préts, aujourd’hui, a
accepter de facto I'autorité de quelqu’un ou d’uidia. lls font confiance a ceux qu'ils
connaissent!

Permettez-moi de terminer ce compte-rendu par emangue personnelle. Ayant en téte
guelques réminiscences de mes études en scientesatamunication, je n'oserais dire
si, d’un point de vue communications, les tempsrues vivons sont aussi
révolutionnaires qu’on le dit. Tout comme le jodiste des médias imprimés voit le
phénomeéne des blogs d’'un mauvais ceil, le troubamlole conteur ambulant d’antan a
maudit 'avénement de I'imprimerie. De méme, il @yas si longtemps que cela, les
journaux des Hearst et consorts, pourtant jugésiafiiables, ont été détrénés par la radio
et la télévision. Rien de neuf sous le soleil... Niesiste que le besoin pour un ‘émetteur’
de livrer son ‘message’ au ‘destinataire’ de somchAu fil des époques, le role de
‘gatekeeper’ (ou ‘leader d’opinion’ ou quel quetdeinom qu’on lui préte) semble
demeurer crucial. Les gens consomment I'info disndmt besoin- ou pensent avoir
besoin. S’il devait s’avérer aujourd’hui que lemsommateurs de I'information se
laissent mener, de maniére déterminante, par f@snations provenant de leurs
congéneres, cela équivaudrait en effet a une égoli@ndamentalement révolutionnaire.
Mais il est fort probable que I'on se rende finadgincompte que les consommateurs,
comme ce fut le cas par le passé, reprennent simepleles informations et opinions
formulées par un groupe relativement restreineteders d’opinion’, diffusées par un
nombre relativement limité de ‘gatekeepers’. Auxrjalistes et aux editeurs de prouver
gu’ils ont encore un role pertinent a jouer danproeessus vieux comme le monde.



ICT Quiz 2007: une pleine réussite

C’est désormais chose acquise: I'ICT, elle aussiue théme a propos duquel on peut
poser sans probléme des centaines de questioihsa. &€ démontré, lors du premier quiz
ICT en salle, nouvelle activité du BJIT organisée ptef Gyssels et Tim Nagels, qu’il
était parfaitement possible de répondre a cesioestde questions. Cinquante équipes
s’étaient inscrites a cette premiere édition, oigfE pour I'occasion, dans la cafétéria de
Telenet.

En fait, le cadre ne ressemblait plus beaucoupeacafétéria une fois que Telenet lui eut
assigné une equipe Evénements. Dries Cuypers npaéser désigné de la soirée, parlait
méme d’une petite atmosphere Moulin Rouge, indbkataent suscitée par les petits
luminaires rouges trénant sur les tables. Et, bague table, un ordinateur portable
affichant, pour chaque série de questions, lesutaimnes-réponses. De quoi faire de
I'événement non seulement le tout premier quiz & Balle mais aussi le tout premier
quiz ICT en salléenformatisé

Le vainqueur final en fut 'équipe d’IT Professidgai obtint 86 réponses exactes sur un
total de 100. Deuxiéme: une équipe de DataTestlab/bDee (85 points) tandis qu'une
délégation du prestataire de services IT Isabblssit elle aussi sur le podium en
décrochant la troisieme place, avec 84 points.

L’objectif ultime de ce quiz était de réunir desdis pour les Cliniclowns, une
organisation qui envoie ses seize clowns visitedi&§érents hopitaux de Belgique afin
de susciter des sourires sur les frimousses dis patients. La somme visée de 10.000
euros a été atteinte et méme dépassée de quetntases d’euros. Cette recette sera
consacrée a la mise en oeuvre d’'une applicationc@felmui permettra aux jeunes
patients de pouvoir également bénéficier de visiteigne des clowns.

Une telle action ne serait évidemment pas possihla petit peloton de sponsors
n'étaient pas préts a couvrir les frais. Citonslieienet pour I'hébergement de
I'événement et la restauration, HP et Kender Taijgsour les portables, One Agency
pour le site du quiz et I'application, et toute wéeie de sponsors pour les lots: HP,
Telenet, Microsoft, Adobe et Lexmark. Il ne fauspaublier non plus ceux qui ont
concocte et posé les questions, les membres deftioys les autres volontaires qui se
sont investis dans ce quiz.

Y aura-t-il une deuxieme édition de I'lCT Quiz? %u du succes et des réactions
enthousiastes qu’il a suscitées, Stef et Tim sent@uasiment obligés de planifier une
nouvelle édition. Et soyez rassurés: les 100 néeseuestions ne poseront aucun
probléme. Nous recherchons simplement un site @dpptpuisse accueillir, I'année
prochaine, un nombre encore plus élevé d’équipes.

Merci a tous les participants et a 'année proatiain



Stricte séparation BJIT et Beditique

Comme convenu lors de la derniére assemblée géner@JIT, I'association de
journalistes IT, désire prendre publiquement positiu sujet des relations entre le BJIT
et la société Beditique, représentée par MadamseiteiElleboudt.

Comme le signalait elle-méme Madame Elleboudtdésx parties sont partisan d’'une
stricte séparation entre I'association BJIT ettfeprise commerciale Beditique. Le BJIT,
I'association de journalistes IT, désire lui aussidre cette séparation publique et
manifeste. Le BJIT tient a souligner gu'il n’existecun lien commercial avec la société
Beditique et qu’a aucun moment I'association desrjalistes n’a regu de soutien
financier de la société Beditique (et cela concégeement les contributions financieres
de sponsors pour le cocktail BJIT et les revenu&deauaire BID). Le BJIT désire par
ailleurs souligner que la collaboration avec Bed# fait I'objet d’'une nouvelle
évaluation et que d’autres tiers pourront égalerégrtcontactés pour I'organisation du
cocktail annuel du BJIT. Le BJIT met aussi I'acceut le fait que le canal de
communication de I'association passe exclusiverpante site BJITWww.bjit.be) et par
les lettres d’informations qui sont régulierememi@/ées aux membres du BJIT. Toutes
les autres formes de communications ne sont neskort, ni de la responsabilité de
I'association et n’ont donc aucun lien direct aleBJIT, I'association des journalistes
IT.



